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Wie die Regierung wahrend der Coronakrise
kommunizierte

Experten haben die Krisenkommunikation der Regierung zum
Coronavirus analysiert.
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Mit welchen Mitteln die Regierung wahrend der Coronakrise
kommuniziert hat und wie sich das mit der Zeit veranderte, haben
Experten aus Wissenschaft und Politik bei einer Veranstaltung der
Universitat Wien am Montagabend diskutiert. Im Mittelpunkt stand die
Frage, welche Wirkung Sprache in Zeiten von Corona hat, wenn

personliche Treffen nicht moglich sind.
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Uber 10.000 Corona-Tests bei Formel-
1-Rennen in Spielberg

Prasenz zeigen, ein klarer Fahrplan, Empathie, Glaubwiirdigkeit und
Panik vermeiden - das sind fiir Kommunikationsforscher Jorg Matthes
von der Universitat Wien in der Anfangsphase einer Krise die wichtigsten
Punkte der Krisenkommunikation. ""Da war natirlich klar, dass man jeden
Tag den Medien happchenweise Stoff liefert", sagte Polit-Berater
Thomas Hofer. Zu Beginn hatte man damit gezeigt, dass man der
Geschichte voraus sei, also die Situation im Griff habe, ist sich Hofer

sicher.
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Corona-Krisenstab: Anschobers Auskenner

"Die Angstmache, die dann passiert ist, ging ganz stark im Einklang mit
Bergamo und Madrid", sagte Sprachwissenschafterin Ruth Wodak von
der Universitat Wien. Wahrend in den Medien Bilder von Massengrabern
und uberfullten Leichenhallen kursierten, sagte Bundeskanzler Sebastian
Kurz (OVP), dass jeder bald jemanden kennen wiirde, der an Corona
gestorben sei, obwohl in der Mehrheit der Prognosen dies in Osterreich

fur unwahrscheinlich beurteilt worden sei.

Angstmache?
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Zeitpunkt unter anderem aufgrund fehlender Hilfsgelder und nicht klarer

Mafinahmen schon gesunken.

Auch heute seien die Folgen der gezielten Angstmache noch spurbar,
meinte Matthes. Viele Menschen trauten sich nicht, andere Menschen

selbst mit gentigend Sicherheitsabstand zu sehen.



